OSJECKO-BARANJSKA ZUPANIJAV, Trg Ante Starteviéa 2, Osijek, OIB
10383308860 koju zastupa Zupan dr.sc.Vladimir Sisljagi¢ (u daljnjem tekstu : NARUCITELJ)

i

VIPNET d.o.0., Zagreb, Vrtni put 1, OIB29524210204 koje zastupaju temeljem
specijalne punomoci Mislav Galler 1 Branko Banjeglav ( u daljnjem tekstu: [ZVRSITELJ)

sklopili su slijede¢i:

UGOVOR

O USLUZI MOBILNE TELEFONIJE
(broj: U-NMV 17/16.1)

I. PREDMET UGOVORA
Clanak 1.

Predmet ovoga Ugovora je pruzanje govornih, podatkovnih te dopunskih i pomo¢nih usluga u
pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi s uredajima (gsm telefoni i 3G/4G modemi) i
pripadnim karticama (sim-kartice) za uporabu tih usluga prema okvirnim koli¢inama, u svemu prema
Okvirnom sporazumu za nabavu mobilne telefonije (broj: OS-NMV17/16.1) (u daljnjem tekstu:
Okvirni sporazum).

Sastavni dijelovi ovoga Ugovora su:

- troskovnik

- detaljna specifikacija troska

- popis pretplatnickih brojeva

- izjava o poslovnoj tajni
II. ROK

Clanak 2.

Temeljem ¢lanka 4. Okvirnog sporazuma, ovaj Ugovor sklapa se za razdoblje od jedne
godine,

IZVRSITELJ se obvezuje podeti s izvrienjem usluge 14. listopada 2016. godine.

II1. UVJETI PROVEDBE UGOVORA
Clanak 3.

Cijena usluga moraju biti istovjetne cijenama iz Tro$kovnika IZVRSITELJA iz &lanka 1.
stavka 2. ovog Ugovora.



U troskovniku pod rednim brojem 13. Mobilni Internet (,,Neograniden podatkovni
promet max. brzine minimalno do 1 GB nakon &ega se smanjuje brzina na 64 kb/s*, za 60
(Sezdeset) prikljuCaka) usluga ¢e se koristiti do dana raspustanja Skupstine Osje¢ko-baranjske
Zupanije zbog izbora vezanih za lokalnu i podruénu (regionalnu) samoupravu u svibnju 2017.
godine.

Ugovorne strane su suglasne da ¢e se ova usluga sukladno posebnoj odluci
NARUCITELJA nastaviti koristiti o Semu ¢e NARUCITELJ pisanim putem izvjestiti
IZVRSITELJA.

Clanak 4.

Broj pretplatni¢kih brojeva se moZe povecavati u vremenu na koji je sklopljen ovaj Ugovor
prema stvarnim potrebama NARUCITELJA. Za svaki dodatni pretplatni¢ki broj NARUCITELJ ¢e
dostaviti dodatni zahtjev.

Nakon sklapanja Ugovora na popis pretplatnickih brojeva mogu biti stavljeni i drugi novi i/ili
postojeci pretplatni¢ki brojevi NARUCITELJA koji se prenose u mrezu IZVRSITELJA.

Pretplatnicki brojevi naknadno stavljeni na popis pretplatnickih brojeva predstavljaju sastavni
dio Ugovora.

Ukoliko je za novi pretplatnitki broj preostalo vrijeme koristenja manje od 12 (dvanaest)
mjeseci do isteka Okvirnog sporazuma, za isti se ne isporuduje uredaj.

Clanak 5.

IZVRSITELJ je obvezan, u roku od 1 (Jednog) sata, ali ne dulje od 24 (dvadesetdetiri) sata od
trenutka zaprimanja zahtjeva za aktiviranjem SIM-kartice korisniku, aktivirati SIM-karticu. U
posebnim sluajevima i za posebne potrebe, NARUCITELJ moze od IZVRSITELJA pisano zatraziti
isporuku veé aktiviranih SIM-Kartica.

Rok 1sporuke uredaja je najdulje 30 (trideset) dana, a za elektronike kartice 5 (pet) radnih
dana od zaprimanja pisanoga zahtjeva NARUCITELJA.

NARUCITELJ zadrzava pravo traZiti isporuku bilo kojeg ponudenog uredaja u skladu s
koli¢inom pojedinog tipa utvrdenom troskovnikom.

Mjesto pruZanja usluga je podrugje Republike Hrvatske, EEA (EU+ Island, Norveska i
Lihten3tajn) i ostale europske zemlje, sukladno podacima iz troskovnika.

Isporuka uredaja i pripadajuéih kartica je na adresi NARUCITELJA, Zupanijska 4,
Osijek (Sluzba za zajednicke poslove).

Clanak 6.

IZVRSITELJ mora omoguciti:
- pozive izmedu ¢lanica Narugitelja (VPN)
- interno skra¢eno biranje unutar jedinstvenog VPN-a Narugitelja
- pokrivenost signala GSM operatera u Hrvatskoj najmanje 95 % populacijske pokrivenosti
- zadrZavanje postojecih pretplatni¢kih brojeva u punom obliku (predbroj-broj)
- zadrZavanje postoje¢ih internih skracenih brojeva u punom obliku
- moguénost mijenjanja internih skraéenih brojeva
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- stru¢na i tehniCka podrska pri uspostavi i koristenju usluga

- dostupnost specifi¢nih usluga

- moguénost zabranjivanja specifi¢nih usluga za pojedine priklju¢ke unutar VPN

mreZe po zahtjevu naruditelja

- mogucnost dodavanja novih priklju¢aka u VPN

-mogucnost poziva prema svim destinacijama (ista mobilna mreZa izvan VPN, ostale mobilne mreZe,
fiksne mreze)

-mogucnost mirovanja pojedinog prikljucka bez mjese¢ne naknade (do 4 mjeseca u jednoj godini)
-tijekom trajanja ugovora, u svako doba i u cijelosti, otkazivanje

pojedinog pretplatni¢kog broja koji se koristi za podatkovne usluge zajedno sa svim takvim
uslugama bez posebnih troskova, naknada ili ugovornih kazni

- svakom korisniku omoguéiti uvid u stanje na ratunu bez naknade

- omoguciti postavljanje limita potro$nje- primanje samo dolaznih poziva

Clanak 7.

Isporuceni uredaji moraju biti novi, nekoristeni, u izvornom tvorni¢kome pakiranju odnosno
prepakirani u pakiranje ponuditelja sa svom dokumentacijom i uputama na hrvatskom i engleskome
jeziku.

Isporuceni uredaji ili njihovi sastavni dijelovi ne smiju biti obnovljeni (reparirani).

Svi isporuCeni i preuzeti uredaji od trenutka placanja uredaja postaju vlasni$tvo
NARUCITELJA.

U slu¢aju kvarova na uredajima (softverski problemi, mehani¢ka o3teéenja i elektri¢ni kvarovi)
koji nisu obuhvaceni jamstvom, za 10% od ukupnog broja pretplatni¢kih brojeva IZVRSITELJ ¢e
osigurati isporuku uredaja u skladu s tehni¢kim opisom i cijenom iz troskovnika.

Za vrijeme popravka uredaja IZVRSITELJ je duzan osigurati zamjenski mobilni uredaj.
Za sve ponudene mobilne uredaje jamstveni rok dvije godine neovisno o tvornickom jamstvu,

IZVRSITELJ je obvezan ovaj Ugovor izvrdavati u skladu s nadelom savjesnosti i postenja,
vazeéim strukovnim normama i pozitivnim zakonskim propisima, te sukladno uvjetima iz
dokumentacije za nadmetanje i Okvirnog sporazuma.

IV. NACIN PLACANJA
Clanak 8.

IZVRSITELJ ée evidentirati stvarnu koliginu izvrenih usluga i ispostaviti raun za izvriene
usluge u prethodnom mjesecu. NARUCITELJ ée izvriene usluge platiti temeljem ispostavljenih
racuna u roku 30 (trideset) dana od dana zaprimanja rauna o izvr§enim uslugama na IBAN
IZVRSITELJA.

IZVRSITELI ée prilikom ispostave svakog pojedinog mjesenog raduna dostaviti i detaljnu
specifikaciju usluga iz koje se precizno vidi slijedece:
potro$nja prema pojedinim mobilnim i fiksnim mrezama,
. broj sms i mms poruka,
koli¢ina prijenosa podataka u tuzemstvu,
glasovne usluge u tuzemstvu prema medunarodnim brojevima,
glasovne usluge u inozemstvu (odlazni pozivi),
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f. glasovne usluge u inozemstvu (dolazni pozivi) i
g. prijenos podataka na glasovnom priklju¢ku u inozemstvu
V. OTKLANJANJE NEDOSTATAKA I RASKID UGOVORA
Clanak 9.

U slu€aju nepostivanja obveza, odnosno utvrdenih nedostataka iz ugovora od stane
[ZVRSITELJA, NARUCITELJ ée omoguciti 1ZVRSITELJU da u roku od 15 (petnaest) dana ispravi
utvrdene nedostatke. U sludaju da IZVRSITEL) ne ispravi utvrdene nedostatke, NARUCITELJ
zadrzava pravo raskinuti ugovor $to ujedno znaéi i raskid Okvirnog sporazuma za nabavu mobilne
telefonije o emu ée IZVRSITELJA izvijestiti pisanim putem preporuéenom postanskom poSiljkom ili
na drugi dokaziv nadin.

NARUCITELIJ u slu&aju iz prethodnog stavka ima pravo i na naknadu $tete i to prema opéim
pravilima odgovornosti za $tetu, sukladno Zakonu o obveznim odnosima.

VI. PRIMJENA OPCIH UVJETA POSLOVANJA IZVRSITELJA

Clanak 10.

Ako neko pitanje nije uredeno ovim Ugovorom, urediti ¢e se vazeéim Opéim uvjetima
poslovanja IZVRSITELJA u dijelu u kojem nisu u suprotnosti s odredbama ovog Ugovora, Okvirnog
sporazuma, dokumentacije za nadmetanje, ponude IZVRSITELIJA i pozitivnih zakonskih propisa.

VII. PRIMJENA PROPISA
Clanak 11.

Sporazumne strane su suglasne da ¢e se na uredenje svih ostalih odnosa iz ovoga Ugovora
primjenjivati odredbe Zakona o obveznim odnosima.

VIII. RJESAVANJE SPOROVA
Clanak 12.
Ugovorne strane se obvezuju da ¢e eventualne sporove koji mogu proiziéi iz ovoga Ugovora

sporazumno rijesiti. U slu¢aju nemogucnosti sporazumnog rjeSavanje, za sve sporove iz ovoga
Ugovora ugovorne strane ugovaraju nadleZnost stvarno nadleznog suda u Osijeku.



IX. ZAVRSNA ODREDBA
Clanak 13.
Ovaj Ugovor sastavljen je u 6 (Sest) istovjetnih primjerka, od kojih NARUCITELJ zadrzava 4
(Cetiri), a [ZVRSITELJ 2 (dva) primjerka.

ZA IZVRSITELJA: '® o ZA NARUCITELJA:
Zupan

Vladimir Sisljagic
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URBROJ: 2158/1-01-02-16-10
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Zagreb, 0. OF 2016. godine Osijek, O4- 12 2016. godine
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